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Al AGENTS FOR CONVERSATIONAL MARKETING

Termo de Nomeacéo de Encarregado de
Protecdo de Dados Suplente

O SMARTERS SERVICOS DE INTERNET LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o
n.° 20.539.568/0001-92, com sede na Rua dos Caetés, 541, Perdizes, Sdo Paulo, SP, CEP 04045-002, neste
ato representada na forma de seu Contrato Social, nomeia e constitui como Encarregada de Protecéo de
Dados suplente ALINE LARROZA NERY, portadora do RG n°® 32431946-0 e inscrita no CPF n°
293.762.398-06. O papel de Encarregada Suplente tem como atribuigdes, na auséncia da Encarregada de
Protecao de Dados Pessoais:

[ Aceitar reclamacdes e comunicagdes dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar as providéncias
cabiveis (art. 41, 8§2°, 1, da LGPD).

Il.  Receber as comunicagdes da ANPD e adotar as providéncias necessarias (art. 41, §2°, I, da LGPD).
Orientar os colaboradores e contratados do agente de tratamento a respeito das praticas a serem
tomadas em relagéo a protegao de dados pessoais (art. 41, §2°, I, da LGPD).

[l Executar as demais atribuicdes determinadas pelo controlador, em normas complementares, e zelar
pela observancia da LGPD e das orientacdes da ANPD.

IV. IV Atuar de forma auténoma, com acesso direto a alta administragao, dispondo dos recursos
necessarios, sem que se configure conflito de interesses no exercicio da funcao

Divulgacao. A identidade e as informagbes de contato da Encarregada serdo divulgadas e mantidas atualizadas em
local de destaque e de facil acesso no sitio eletronico do agente de tratamento, nos termos do art. 41, 81°, da LGPD e da
Resolucdo CD/ANPD n° 18/2024. Permanéncia. Esta nomeagéao vigora por prazo indeterminado, até revogagao ou
substituicdo formal, permanecendo o controlador responsavel pelo tratamento de dados pessoais.

Sao Paulo, 24 de agosto de 2026.

Assinaturas:

Aline Larroza Nerv

Aline Larroza Nery (24 de agosto de 2026 16:14:01 ADT)

ALINE LARROZA NERY
CPF:293.762.398-06
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César Henrique Gnecchi Alvares de Moura Pietro Buquera Bujaldon
CPF: 422.317.428-29 CPF: 300.222.478-23
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